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DATOS PERSONALES 
Estado civil: Casada 
Nacionalidad: Doble: Venezolana/ Chilena 
Fecha de nacimiento: 24.04.1985 
Cédula de identidad: 25.400.630-0 
Dirección: Teresa Vial 1446- San Miguel- Santiago RM 
Teléfono celular: +56 940882072 
Correo: Laura_Figueroa2485@hotmail.com 
LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/laura-luisa-figueroa-hern%C3%A1ndez-9568b796/ 
Licencia de conducir: Clase B 

 

FORMACIÓN ACADÉMICA 
Título en Ingeniería Industrial. Colegio de Ingenieros de Venezuela bajo el Nº CIV 269183 

Universidad Nacional Experimental Politécnica Antonio José de Sucre UNEXPO, año 2008 

Puerto Ordaz,  Edo. Bolívar - Venezuela. 

Bachiller en Ciencias 1998 - 2000 

Liceo Eduardo Delfín Méndez, Zaraza Edo. Guárico – Venezuela. 

 

EXPERIENCIA LABORAL 
 
Septiembre 2018-Actualidad- Ejecutiva Comercial. 
-Elaborar cotizaciones y realizar visitas técnicas, con el fin de identificar las necesidades de los 
clientes y poder ofrecer soluciones eficientes. 
-Analizar y proponer soluciones comerciales, destinadas a satisfacer las necesidades de los clientes. 
-Definir las pautas para la gestión de la Pre-venta y Post-Venta (reclamos y/o sugerencias) 
-Verificar el cumplimiento de las órdenes de trabajo, anticipándose a desviaciones para prevenir 
eventuales reclamos. 
-Aplicar estrategias y procedimientos de negociación definidos por la Gerencia Comercial. 
 
Marzo 2018- Septiembre 2018- Asistente de Operaciones. 
-Realizar estudio de tiempos y movimientos para mejorar capacidad de producción y disminuir la 
merma. 
-Optimizar la utilización de los recursos empleados por la empresa para la entrega del producto 
terminado. 
- Realizar Prácticas de Trabajo, Manual de Organización, planificación mensual, formularios, entre 
otros 
 
Junio 2013- Septiembre 2017 – Planificador de Producción- Gerencia General de Planta. 
- Asesorar y asistir técnicamente en el diseño, desarrollo, instalación, mantenimiento y optimización 
de los planes y programas de producción y consumo de las áreas operativas de la empresa, (carbón, 

 

 

Ingeniero Industrial con 8 años de experiencia en el Sector Minero 

específicamente en el rubro Aluminio, en las actividades relacionadas a 

cadena de suministros. Las áreas de especialización incluyen logística, 

planificación de producción, mantenimiento, compras y reposición de 

inventario acorde a las necesidades, con el fin de asegurar el suministro 

oportuno de bienes y servicios. Supervisión, manejo del sistema SAP, 

capacidad de trabajo en equipo y bajo presión, con alto grado de 

responsabilidad y fácil interpretación de las políticas organizacionales, 

cultura de servicio, flexibilidad al cambio, destrezas de negociación 

 

https://www.linkedin.com/in/laura-luisa-figueroa-hern%C3%A1ndez-9568b796/


reducción, colada y reacondicionamiento catódico), de acuerdo con la capacidad instalada y recursos 
disponibles, a fin de contribuir con el cumplimiento de los objetivos trazados. 
 
-Establecer mecanismos de control y seguimiento del cumplimiento de los planes y programas de 
producción, a fin de proporcionar información oportuna en función de los resultados reales. 
 
-Realizar los balances de materia prima en función de los parámetros operativos y de consumos 
aplicados al proceso productivo, basado en los estudios técnicos aprobados, a fin mantener la 
conciliación de las cuentas. 
  
-Responsable de garantizar el cierre de cifras de producción. 
 
Abril 2010- Junio 2013 – Asistente Técnico de Producción- Planta de Carbón. 
 
- Realizar seguimiento diario al proceso de producción de ánodos envarillados, necesarios para el 
proceso de reducción electrolítica.  
 
-Diseñar propuestas de mantenimiento para mejorar la confiabilidad operacional de los equipos. 
 
- Supervisión de personal. Elaborar Informes semanales, mensuales y proyectos de mejora y 
divulgarlos al personal. 
 
- Responsable de realizar sustituciones al Jefe del Departamento. 
 
Junio 2009- Abril 2010 – Analista de Proyectos- Departamento Ingeniería Industrial. 
 
Realizar visitas técnicas a empresas transformadoras de aluminio, con el fin de verificar su capacidad 
de producción y tomar decisiones para futuras ventas, estudios de Fuerza Laboral y de Factibilidad 
Técnico-Económica, entre otros. 
 
CURSOS 
 
2021 Taller Interpretación de Planos Proindar- Santiago-Chile. 
2020 Curso de Excel Intermedio. Invoke Learning Spa- Santiago-Chile. 
2019 Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales Mutual de Seguridad- Santiago-Chile. 
2016 Metodología de los 7 Pasos de la Mejora Continua. Puerto Ordaz-Venezuela. 
2015 Marco Referencial Gerencia de Proyectos. Puerto Ordaz-Venezuela. 
2015 Sistema del Mantenimiento Correctivo. Puerto Ordaz-Venezuela. 
2013 1ra Jornada Nacional de Ingeniería Industrial. Puerto Ordaz-Venezuela. 
2009 Inducción CVG Venalum. ISO 9001:2000, Proceso productivo, Ambiente, Higiene 
Ocupacional, Prevención de Accidentes, Control de Emergencias, Seguridad de Planta y Salud 
Ocupacional. 
2008   Análisis de Precios Unitarios. Puerto Ordaz-Venezuela. 
 
ACTIVIDADES EXTRA-ACADEMICAS / RECONOCIMIENTOS 
 
-Asesor y tutor de Tesis de grado.  
- Tesis de grado seleccionada para el Congreso de Ingeniería Industrial. 
“Diseño de Propuestas de Mantenimiento para Mejorar la Confiabilidad operacional de los hornos de 
inducción de la sala envarillado de ánodos de CVG Venalum.” 
 
REFERENCIAS LABORALES 
 
Joice Maza +56 972478699 – Gerente General Veneplagas- Rancagua. 
Antonio Jaña +56 978870709- Jefe de Operaciones- COPEC- Rancagua. 


